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熱が出た…
これってコロナ？
インフルエンザ？
感染症が流行る季節
医療機関への受診方法を確認しておきましょう

　発熱した人が、病気を見分けることは困難です。適切な診療・検査による感染拡大防止のため、発熱などの
症状があった場合は、まずはかかりつけ医や最寄りの医療機関などに電話で相談してください。

受診以外の新型コロナウイルス感染症に関する問い合わせは
熊本県コールセンター　☎096-300-5909へご連絡ください。

発熱した

発熱したときの医療機関への相談・受診の流れ

まずは電話相談！まずは電話相談！
かかりつけ医や最寄りの
医療機関はありますか？

はい 相談先

・かかりつけ医
・最寄りの

医療機関

相談した
医療機関で

診療・検査

相談先で診療・
検査ができる場合

相談先で診療・検査相談先で診療・検査
ができない場合ができない場合

診療・検査が
できる医療機関
を案内される

案内された
医療機関で

診療・検査

いいえいいえ

相談先

【平日（月～金）午前 9 時～午後 5 時
 土曜 ( 午前 ) 午前 9 時～正午】
荒尾市受診・案内センター　
☎ 79-7022

【24 時間対応】
発熱患者専用ダイヤル　
☎ 0570-096-567

【土曜（午後）・日曜・休日・年末年始・夜間】
荒尾市民病院　
☎ 63-1115
※原則緊急時のみの対応で、検査などは行っ

ていません。


