
 

「荒尾市健康増進サービス」における利用規約 

 

「荒尾市健康増進サービス」における利用規約は、荒尾市が提供する「荒尾市健康増進サービ

ス」（以下「本サービス」といいます。）の利用に関する条件を、本サービスを利用するお客様 

(以下「お客様」といいます。) と荒尾市の間で定めるものです。 

第 1条（定義） 

本規約では、以下の用語を使用します。 

1. 

「コンテンツ」とは、文章、音声、画像、動画、ソフトウェア、プログラム、コードその他の情報のこ

とをいいます。 

2. 

「本コンテンツ」とは、本サービスを通じてアクセスできるコンテンツのことをいいます。 

第２条（本規約への同意） 

本サービスは、健康状態の分析・可視化⇒行動・食事のリコメンドを行うことで健康行動を促し、

健康的な生活への行動変容を図ると同時に、市内のお勧め店紹介＋クーポン発行により、市

内店舗の利用を促し、地域経済の活性化に繋げることを目的としたサービスです。お客様は、

本規約に同意のうえ、本サービスを利用しなければなりません。お客様は、本規約に同意でき

ない場合は、本サービスを利用できません。 

1. 

お客様が本サービスを実際に利用した場合、本規約に同意をしたものとみなされます。 

2. 

お客様が本規約に同意しない場合、お客様は直ちに本サービスの利用を中止しなければなり

ません。 

第３条（本規約の変更） 

荒尾市は、必要と判断する場合、本サービスの目的の範囲内で、いつでも本規約を変更できる

ものとします。変更後の本規約は、本サービスに掲示された時点からその効力を生じるものと

し、お客様は本規約の変更後も本サービスを使い続けることにより、変更後の本規約に対する

同意をしたものとみなされます。 

第４条（アカウント） 

お客様は、本サービスの利用に際してお客様ご自身に関する情報を登録する場合、正確かつ完

全な情報を提供しなければならず、常に最新の情報となるよう修正しなければなりません。 

1. 

お客様は、本サービスの利用に際してパスワードを登録する場合、これを不正に利用されない

ようお客様ご自身の責任で厳重に管理しなければなりません。荒尾市は、登録されたパスワー

ドを利用して行われた一切の行為を、お客様ご本人の行為とみなすものとします。 



2. 

本サービスに利用登録したお客様は、いつでもアカウントを削除して退会することができます。 

3. 

荒尾市は、お客様が本規約に違反しまたは違反するおそれがあると認めた場合、予めお客様に

通知することなく、アカウントを停止または削除することができます。 

4. 

荒尾市は、本サービス終了後、お客様のアカウントを、予めお客様に通知することなく削除する

ことができるものとします。 

5. 

お客様の本サービスにおけるすべての利用権は、理由を問わず、アカウントが削除された時点

で消滅します。お客様が誤ってアカウントを削除した場合であっても、アカウントの復旧はでき

ませんのでご了承ください。 

6. 

本サービスのアカウントは、お客様本人にのみ帰属します。お客様の本サービスにおけるすべ

ての利用権は、第三者に譲渡、貸与または相続させることはできません。 

第５条（権利の帰属） 

荒尾市は、本サービスの提供期間中、日本国内に限り、本規約に従い本サービスを無償で利用

する一身専属的かつ譲渡不能の非独占的権利をお客様に許諾します。 

1. 

本サービスかかる特許権、知的財産権、その他一切の権利は、荒尾市またはシステム提供者等

荒尾市にサービスを提供する第三者に帰属するものとし、いかなる知的財産権もお客様に移

転するものではありません。お客様は、当該権利を侵害するいかなる行為も行ってはなりませ

ん。 

2. 

本コンテンツは、荒尾市および各著作権者が所有し、お客様は著作権法で定めるお客様個人の

私的使用の範囲内に限り使用することができます。本サービスを通じて入手したデータを加工

して得た成果物の著作権は、荒尾市または各著作権者に帰属します。 

第６条（プライバシー） 

荒尾市は、お客様の個人情報を、別途定める「荒尾市健康増進サービス」における個人情報の

取り扱い（プライバシーポリシー）に従い、適切に取り扱います。 

第７条（本サービスの提供） 

お客様は、本サービスを利用するにあたり、必要なスマートデバイス、通信機器、オペレーション

システム、通信手段および電力などを、お客様の費用と責任で用意しなければなりません。 

1. 

荒尾市は、荒尾市が必要と判断する場合、予めお客様に通知することなく、いつでも、本サー

ビスの全部または一部の内容を変更し、また、その提供を中止することができるものとします。 



2. 

荒尾市は、本サービスのアップデート版を、荒尾市の単独の裁量によりお客様に提供できるも

のとします。ただし、本項の規定は、荒尾市に本サービスのアップデート版の提供を義務付ける

ものではありません。 

第８条（禁止事項） 

お客様は、本サービスの利用に際して、次の各号に定める行為を行ってはなりません。 

1. 

荒尾市の事前の承認なく、本サービスを通じて、もしくは本サービスに関連して営利を目的と

した行為、又はその準備を目的とした行為。 

2. 

本サービスの運営を妨げる行為。 

3. 

本サービスの信用を毀損する行為。 

4. 

お客様として有する権利の第三者への貸与、譲渡、売買等の行為。 

5. 

他人になりすまして本サービスを利用する行為。 

6. 

本サービスを通じてお客様に提供された情報を第三者に使用させたり、公開したりすること。 

7. 

本サービスを通じて入手した全ての情報について、複製、販売、出版、公開その他の方法にお

いて、個人としての私的使用以外の使用をする行為。 

8. 

公の秩序または善良の風俗を害するおそれのある行為。 

9. 

荒尾市または第三者の著作権、商標権、特許権等の知的財産権、名誉権、プライバシー権、その

他法令上または契約上の権利を侵害する行為。 

10. 

過度に暴力的な表現、露骨な性的表現、人種、国籍、信条、性別、社会的身分、門地等による差

別につながる表現、自殺、自傷行為、薬物乱用を誘引または助長する表現、その他反社会的な

内容を含み他人に不快感を与える表現を、投稿または送信する行為。 

11. 

営業、宣伝、広告、勧誘、その他営利を目的とする行為（荒尾市の認めたものを除きます。）、性

行為やわいせつな行為を目的とする行為、面識のない異性との出会いや交際を目的とする行

為、他のお客様に対する嫌がらせや誹謗中傷を目的とする行為、その他本サービスが予定して

いる利用目的と異なる目的で本サービスを利用する行為。 



12. 

反社会的勢力に対する利益供与その他の協力行為。 

13. 

宗教活動または宗教団体への勧誘行為。 

14. 

他人の個人情報、登録情報、利用履歴情報などを、不正に収集、開示または提供する行為。 

15. 

本サービスのサーバやネットワークシステムに支障を与える行為、BOT、チートツール、その他

の技術的手段を利用してサービスを不正に操作する行為、本サービスの不具合を意図的に利

用する行為、同様の質問を必要以上に繰り返す等、荒尾市に対し不当な問い合わせまたは要

求をする行為、その他荒尾市による本サービスの運営または他のお客様による本サービスの

利用を妨害し、これらに支障を与える行為。 

16. 

その他、商用行為に該当する行為。 

17. 

その他、法令に違反する、又は違反する虞のある行為。 

18. 

上記 1. 乃至 17. のいずれかに該当する行為を援助または助長する行為。 

19. 

その他、荒尾市が不適切と判断する行為。 

第９条（お客様の責任） 

お客様は、自己の責任において本サービスを利用するものとし、本サービスの利用に関して行

った一切の行為およびその結果について一切の責任を負うものとします。 

1. 

荒尾市は、お客様が本規約に違反して本サービスを利用していると認めた場合、荒尾市が必要

かつ適切と判断する措置を講じるものとします。ただし、荒尾市は、かかる違反を防止または

是正する義務を負わないものとします。 

2. 

お客様は、本サービスを利用したことに起因して（荒尾市がかかる利用を原因とするクレーム

を第三者より受けた場合を含みます。）、荒尾市が直接的もしくは間接的に何らかの損害（弁護

士費用の負担を含みます。）を被った場合、荒尾市の請求にしたがって直ちにこれを補償しな

ければなりません。 

第１０条（免責事項） 

荒尾市は、本サービスの内容およびお客様が本サービスを通じて得る情報等について、その完

全性、正確性、確実性、有用性等、いかなる保証も行いません。 

1. 



荒尾市は、いかなる場合にも、お客様に対して本サービスにおいて提供される情報の誤り、不

正確、欠陥、遅延等にもとづく損害に対して、いかなる責任も負いません。 

2. 

荒尾市は、本サービスの利用により､または利用できなかったことにより､ お客様に発生した

一切の損害（精神的苦痛､事業の中断､法令もしくは正当事由にもとづく お客様の登録情報開

示､またはその他の金銭的損失を含む一切の不利益）について、いかなる責任も負いません。 

3. 

本サービスの提供、遅滞、変更、中止もしくは廃止、本サービスを通じて登録、提供される情報

等の流失もしくは消失等、又はその他本サービスに関連して発生したお客様の損害について、

荒尾市は一切責任を負いません。 

4. 

荒尾市は、本サービス及び第三者のウェブサイトからのダウンロードやコンピュータウイルス感

染等により発生した、コンピュータ、回線、ソフトウェア等の損害について、賠償する義務を一

切負いません。 

5. 

荒尾市は、天災、事変、その他の非常事態が発生し、もしくは発生する恐れがある場合、本サー

ビスにかかるシステムの保守を定期的もしくは緊急に行う場合、又は本サービスにかかる電気

通信設備の障害その他やむを得ない事由が生じた場合、荒尾市の判断により、本サービスの

提供の全部又は一部を停止することができるものとします。 荒尾市はこれらの不可抗力を起

因とし、本サービスにおけるデータが変更・消去されないことを保証するものではありません。 

6. 

荒尾市は、前項の規定により、本サービスの提供の全部を停止する場合は、荒尾市が適当と判

断する方法で事前にお客様にその旨を通知するものとします。ただし、緊急の場合はこの限り

ではありません。 

7. 

荒尾市は、本サービスの中断・停止および閉鎖によって引き起こされたいかなる損害について

も、一切の責任を負いません。 

第１１条（準拠法および裁判管轄） 

本規約は日本語を正文とし、準拠法は日本法とします。 

1. 

本規約にかかわる紛争は、荒尾市の所在地を管轄する熊本地方裁判所を第一審の専属的合意

管轄裁判所として解決するものとします。荒尾市健康増進サービスの全部または一部の利用

を停止することがあります。 

以上 

最終更新日：２０２３年１2月 5日 

 


